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I - Les relations publiques sont I'une des actions de communication qui a pour but de stimuler et
motiver les consommateurs. Parler de I' importance et du role des relations publiques, I'une des actions
de gestion de Marketing concernant une entreprise touristique.
2 - Les sites archeologiques sont les sites touristiques les plus visites.

a) Quelle est Ie role du ministt~redu tourisme dans la promotion de ces sites touristiques ?
b) Quelle est la strategie marketing a suivre par Ie ministere de tourisme en collaboration avec les

autres ministeres et administrations pour promouvoir Ie secteur touristique au Liban ?

I - Public relations is one of the promotion-mix activities that lead to link consumers with the
establishment. Discuss the importance and role of public relations in a touristic establishment, as a part
of its Marketing Management.
2 - Archeological sites are some of the most important touristic attractions:

a) What is the role that has to be played by the ministry of tourism in promoting archeological
sites?

b) What is the Marketing strategy which should be applied by the ministry of tourism in
collaboration with other government departments that can help in promoting Lebanese tourism
sector?
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L' etat joue un role important dans I'organisation du secteur touristique a travers la prise
des mesures legislatives qui etablissent les fondements des relations entre les deux
secteurs public et prive.

a) Expliquer Ie role de l'Etat dans l'organisation du secteur touristique.
b) Determiner la mission de l'Unesco et d'autres organisations mondiales dans la

protection du patrimoine national et international.
c) Citez les principales sources de financement du secteur touristique.

The government plays an important role in organizing the tourism sector, through
establishing a series of legislative measures in order to determine the relationship
between public and private sectors:

a) Explain the role of government in organizing the tourism sector.
b) Determine the role of the Unesco and other U.N organizations in protecting

national and world heritage.
c) State the most essential sources of financing tourism sector.


